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CAPITOLUL 1.

STANDARDUL PROFESIONAL
PROPUS PENTRU TERAPEUT SI SUPERVIZOR

Standardul profesional std la baza unei profesii, iar psihoterapia ca profesie

‘o1 mai mult cdutatd de catre absolventii din domeniul clinic; cu toate acestea,

2 nu existd un standard profesional pentru terapeuti. Din practica clinica si din

wspectiva teoreticd, pot fi aduse urmitoarele argumente, ce subliniazd dificultagile

sceperil sioimplementdrii unui standard profesional in psihoterapie si in

izarea clinica:
existenta a diferite orientdri terapeutice si dificultatea stabilirii unui standard
zcceptat de marea majoritate a acestora;

- supervizarea clinica (include atat supervizarea din domeniul medical si din

i

domeniul sandtatii umane, cét si supervizarea din psihoterapie) isi contureaza
(cu repeziciune) domeniul sdu interdisciplinar, proiectarea acestuia
presupundnd, dar si necesitand, un efort comun atat din partea psihologilor
clinicient, cat si din partea psihoterapeutilor;

chiar dacd la nivel de politici educationale (ministere ale educatiei,
sanatatii si muncii) sunt concentrate eforturi de constituire a unor echipe
interdisciplinare pentru elaborarea standardului pentru supervizorul clinic
si pentru psihoterapeut, implementarea competentelor din standard, la
nivel de discipline si includerea lor in planurile de invagdmant (la nivel de
facultati de psihologie, medicin, asistentd sociald etc.) consuma timp.
ntotdeauna apare un decalaj intre gandirea, la nivel de politica educationala

mplementarea ideilor in practicd. Chiar dacd acum aceastd distantd, intre

zzndirea la nivelul politicilor educationale si implementarea ideilor traduse in

S IR
AL

tente la nivel practic, cunoaste o reducere, schimbdrile din domeniul social,

= politicilor fiscale, al problemelor sociale, genereaza si mai mari dificultéti, cu

P Qo
Be i L, Y

confruntd viitorii clienti/pacienti si, implicit terapeutul.
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Astfel, terapeutul are nevoie de formare si de cultivarea de noi competente,
care probabil nu pot fi incd mentionate in standardul profesional.

- conceperea unui standard profesional necesitd cercetare pentru realizarea
studiilor; In cazul standardului pentru psihoterapeut si supervizor, sunt
necesare studii longitudinale si studii transversale;

- daca psihoterapeutii sunt in numar mare, supervizorii sunt in numar mult
mai mic, iar a constitui un esantion de supervizori pentru realizarea unui
studiu, reprezintd deja o primd dificultate pentru cercetarea necesard
conceperii unui standard profesional.

Lista dificultdtilor poate fi continuatd, iar nevoia pentru un standard al
terapeutului si supervizorului riméne valabild. Orientirile terapeutice sunt numeroase,
iar formdrile in psihoterapie promoveazi o anume orientare terapeutici prin
programele de formare §i dezvoltare profesionali.

in schimb, supervizorul in psihoterapie ar trebui si fie mai putin tributar
unei anumite orientdri terapeutice; in supervizare un limbaj comun poate fi
posibil, mai util decat apararea cu vehementd a orientirii terapeutice de baza din
care provine specialistul. Din aceastd perspectivd, nu putem oare considera ci
acele competente propuse intr-un standard profesional pentru psihoterapeut si
supervizor, sunt comune orientérilor terapeutice? Oare nu poate fi conceput un
standard profesional ce promoveaza competente generale pentru majoritatea
orientdrilor terapeutice, iar competentele specifice si dea nota de identitate a unei
orientdri terapeutice?

Cu alte cuvinte, competentele generale sunt factorii comuni pentru majoritatea
orientdrilor terapeutice, ce sunt promovati in formarea, dezvoltarea personali si in
supervizare, iar competentele specifice dau nota definitorie unei anume orientiri
terapeutice. Orientérile terapeutice se deosebesc prin competentele specifice, iar
prin competentele generale acestea se aseamini.

1.1. COMPETENTELE TRANSVERSALE,
GENERALE SI SPECIFICE

Standardul profesional descric competentele necesare unei profesii si
constituie un ideal in pregitirea si perfectionarea ulterioara a specialistilor pentru
care standardul este conceput.
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Conceperea-unui standard profesional presupune o munci laborioasd, presaratd
de limitari legislative, limitari impuse de cadrul socio-economic si de cercetarea
profesiei pentru care se elaboreazi standardul (Drobot, Constantin, 2009).

Psihoterapia este o profesie, pregitirea si supervizarea unui terapeut sunt
activitatile realizate de un formator/ supervizor cu competente recunoscute de o
comunitate de specialisti. Un standard profesional pentru psihoterapeut denumit
simplu terapeut (includem si terapeutul supervizat, lucrarea de fatd adresdndu-se
in principal terapeutului supervizat) si pentru supervizorul clinic (includem
supervizorul din psihologia clinica, supervizorul din domeniile ce acoperd
sdndtatea umana si supervizorul din orice forma de psihoterapie) denumit simplu
supervizor, este un proiect ambitios §i presupune:

- intalniri intre specialisti, terapeuti si supervizori din mai multe orientdri

terapeutice si specialisti din psihologia clinic;

- stabilirea domeniilor de competenta din terapie si supervizare;

- stabilirea tipurilor de activitd{i importante subsumate domeniilor de
competenta,

- adunarea de informatii relevante cu referire la terapie, supervizare,
terapeut si supervizor, din articolele de specialitate, studii, carti, lucrari de
cercetare pe tema mentionata;

- specificarea si conceperea instrumentelor de evaluare pentru categoriile de
competenta propuse.

Fiecare dintre activititile anterioare presupun limitari, dar ne-insurmontabile

in stabilirea standardului profesional pentru terapeut si supervizorul clinic.

Astfel, schita cadru a standardului profesional pentru terapeut si supervizor
a fost conceputa prin indeplinirea urmédtoarelor obiective:

— sd se identifice competentele transversale din cele patru domenii: intelectual,
metodologic, personal si social si de comunicare. Competentele
transversale, cu cele patru domenii mentionate, sunt comune tuturor
profesiilor;

— sa se identifice competentele generale pentru psihoterapeut si supervizorul
clinic pornind de la competentele transversale, pe fiecare dintre cele
patru domenii mentionate. Conditia de bazd pentru ca o persoand si devini
supervizor, este si fie psihoterapeut cu experientd indelungati. Astfel,
inainte de a deveni supervizor, acesta este mai intai psihoterapeut. Deci,
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atdt supervizorul, cat si terapeutul, posedd competente generale comune,
indiferent de orientarea terapeutici;

— sd se identifice competentele specifice supervizorului plecind de la

competentele generale, comune terapeutului si supervizorului.

Fiecare orientare terapeuticd isi poate dezvolta propriul standard profesional
pentru supervizor; ceea ce am denumit ca fiind competente specifice pentru
supervizor in standardul propus in lucrarea de fatd, devin competente generale
intr-o altd orientare terapeutica.

Standardul de formare profesionali
pentru supervizorul clinic

Orientarea terapeuticd este acel cadru la care adera intemeietorii orientirii
respective i adeptii lor; este un limbaj specific in psihoterapie si supervizare din
directia respectiva. Cu alte cuvinte, un supervizor in psihoterapie, pentru a putea
superviza un coleg, indiferent de orientarea terapeuticd a acestuia are nevoic de
acest limbaj ,,comun”. Nu se promoveaza diluarca supervizarii, insa, asa cum din
perspectiva terapiei ,toate drumurile duc la Roma”; iar aceasti deschidere este
recomandatd in domeniul supervizirii, prin respectarea atit a ,specificului”
orientdrii terapeutice, din care provine supervizorul, cat si a generalului ce uneste
orientdrile terapeutice.

Terapeutul si supervizorul posedd un teritoriu comun si de acolo se porneste
pe drumul identitatii unei orientiri terapeutice.

Competenta profesionald reprezintd capacitatea de a aplica, transfera si
combina cunostintele, deprinderile pentru a indeplini activititile necesare la locul
de munci, in cazul supervizorului clinic la locul unde se desfigoard supervizarea:
cabinet, agentie de practica pentru studenti, universitate, clinici etc.

In conceperea standardului profesional pentru supervizorul clinic, propun
introducerea conceptului de competenfd transversald. Competenta transversali
este un domeniu fundamental de gandire i actiune structurat pe doud dimensiuni
(Cadariu, 2005):

- cognitiv — informational — cu informatiile necesare pentru exercitarea

profesiei (bagajul informational si gandirea critica);

- operational sau practic — cu abilitatile si deprinderile practice pentru ,, a sti

sa faci”.
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Competentele transversale sunt clasificate in patru mari domenii: intelectual,
metodologic, personal si social si de comunicare.

Competentele transversale sunt intilnite in toate profesiile deoarece sunt
caracterizate de dimensiunile cognitiv-informationald si operational-practica.

Competentele generale se sprijind pe competentele transversale. Prin competente
generale se intelege acele competente comune terapeutului si supervizorului.
Supervizorul a fost §i este un terapeut dupd cum am mentionat; supervizorul si-a
inceput cariera ca terapeut intr-o orientare terapeuticd ajungand la nivelul de
supervizor dupd multi ani de practicd terapeutica si de transformari personale.

Competentele specifice se sprijina pe competentele generale, descriind
profesia de supervizor clinic. De aici apar alte Intrebari:

- daca terapia este o profesie recunoscutd, supervizarea este sau nu o

profesie?

- supervizarea este sau nu o stiinta?

- proliferarea numarului de supervizori clinici, genereazd schimbdri rapide

pentru a considera supervizarea o stiintd si o profesie?

Competentele specifice sunt descrise prin elemente de competenta, ca activitai
cheie cu un rezultat relevant si evaluator. Pentru a mésura, evalua elementele de
competenti avem nevoie de instrumente de evaluare validate si etalonate. Pentru
supervizorul clinic, piramida competentelor este redatd in figura urmatoare:

| COMPETENTE SPECIFICE |
| COMPETENTE GENERALE
INTELECTUAL | METODOLOGIC | PERSONAL/SOCIAL | COMUNICARE
COMPETENTE TRANSERSALE

Fig. 1.1. Piramida competentelor.

Shita-cadru a standardului profesional pentru terapeutul
si supervizorul clinic

Din ratiuni practice am dezvoltat un standard profesional pentru terapeut si
supervizorul clinic intr-o forma comasatéd si comparativd. Competentele specifice
ale supervizorului sunt dupd cum arat si denumirea lor, identitati ale activitatii de
supervizare, prelungiri din competentele generale comune atat terapeutului cét si
supervizorului.
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Competentele generale comune terapeutului si supervizorului sunt prelungiri
ale competentelor transversale de ordin intelectual, metodologic, personal si social
si de comunicare.

Fiecare dintre domeniile mentionate ale competentelor transversale sunt
detaliate si prezentate succint in tabelele urmatoare.

A. Competente transversale de ordin intelectual:

Competente |  Competente generale ~ Competente specifice
transversale (terapeut, superyvizor) (supervizor)
A ciuta ¢ A cduta informatii noi in baze | o A fila zi cu informatiile despre
informatii. de date internationale, pe site-ul |  supervizare.
ISI Thomson web of knowledge,
lucréri de specialitate despre
orientarea terapeuticd in care
profeseazi terapeutul si in alte
orientdri terapeutice.
A sesiza e A analiza rolul timpului in o A analiza prezentul, trecutul si
importanta terapie, in formare si in viitorul din perspectiva
timpului. dezvoltarea profesionald profesionala.
continud. o A analiza si interpreta cu
terapeutul supervizat, importanta
timpului pe durata supervizarii.
A sesiza A sesiza situatia problema din | e A sesiza situatia problematica
situatia cadrul terapiei cu clientii. din discursul terapeutului
problematica. supervizat (procese paralele,
conflicte de rol, relatii multiple
etc.).

e A anticipa posibilele consecinte | ® A anticipa consecinfe negative
negative ale situatiei ale situatiei problematice in care
problematice din terapie. se afl terapeutul supervizat sau

dacd continua si mentini situatia
problematica.
A rezolva e A analiza componentele ¢ A analiza componentele, factorii
situatiile situatiei problematice din declansatori, de mentinere a
problematice. terapia cu clientul, terapia situatiei problematice, ce apar in
personald si din supervizare. supervizare sau sunt prezen{i sau
identificati impreuna cu
terapeutul supervizat.
¢ A identifica si analiza situatia
problematica din supervizarea
individuala, de grup.
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transver sale

C};ompetente aene:alg
‘apeut, supervizor)

Competente specifice
(supervizor)

¢ A imagina solutii posibile si
flexibile la situatii problematice,
generate de mediul legislativ,
academic, schimbari de ultima
ora etc.

o A evalua consecintele pozitive si
negative asupra supervizirii ca
proces si asupra terapeutului
supervizat, consecintele solutiilor
adoptate la situatiile
problematice apérute.

Acultivao
gandire critica.

e A cultiva o gandire critica in
terapie, supervizare, prin
elaborarea unui sistem propriu
de valori, prin construirea de
opinii si exprimarea
flexibilitdtii in gandire.

o A cultiva o gindire critica
flexibild, in concordantd cu stilul
terapeutului supervizat, aflat in
diferite stadii de evolutie
profesionala.

e A exprima propriile opinii,
ganduri, in dialogul cu alti
colegii din aceeasi orientare
terapeuticd sau din alte orientari
terapeutice.

A fi flexibil In schimbarea
pérerilor, percepute ca
disfunctionale, in dialogul cu
terapeutul supervizat.

A pune In
practica
gindirea critica

® A imagina si implementa
strategii de interventie
terapeutica.

¢ A imagina strategii de interventie
pentru a favoriza invatarea,
dezvoltarea personala si
profesionald a terapeutului
supervizat in supervizare.

e A imagina si implementa
strategii de evaluare a nivelului
de dezvoltare profesionald a
terapeutului supervizat.

¢ A recomanda la nevoie, terapie
individuala terapeutului
supervizat.

o A cultiva atitudinea de
practician cercetator.

e A participa si interveni prin
dialog, in comunitatea stiintifica.

o A concepe studii de cercetare pe
tema supervizirii clinice.
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' Competente
transversale

s .-Cofnpeteu;e generale

| (terapeut, supervizor)

Competente specifice
(supervizor) .

e A cultiva si dezvolta stilul critic
stiintific la terapeutul supervizat,
prin incurajarea acestuia de a
scrie si concepe studii de
cercetare, lucrari stiintifice etc.

¢ A participa la conceperea unor
strategii privind dezvoltarea
terapiei i supervizirii ca
stiint4, in granitele profesionale
in care se incadreaz.

¢ A propune amendamente cu
referire la activitatea de
supervizare, la legea care
reglementeazd activitatea
psihologului.

e A fi 0 voce activa si auzita cu
referire la problemele Intilnite In
supervizare — 1n asociatiile
profesionale la care apartine
supervizorul.

A valorifica experienta
supervizirii prin cat mai multe
céi profesionale pentru a
disemina informatiile.

A Invita sd
inveti.

o A invita pe tot parcursul vietii,
din viata personala,
experientele profesionale si
participdrile la conferinte,
simpozioane, congrese etc.

e A invita din experienta de
supervizare individuala si de
grup.

A-si cultiva stilul de invatare.

A nvidta s reflecteze asupra
fiecarei interactiuni cu terapeutul
supervizat.

e A organiza terapia si
supervizarea ca o experientd de
invétare.

e A organiza supervizarea ca o
experientd de invitare cu accent
pe mediu de invatare, pe stilul de
invitare, pe tipul de personalitate
al terapeutului supervizat.

o A invita din gregelile facute in
supervizare.

A invita s ofere feedback
terapeutului supervizat.

o A invita si gestioneze procesele
paralele din supervizare.

A invita sd identifice transferul
si contratransferul din
supervizare.
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B. Competente transversale de ordin metodologic:

-Competente generale

__ (terapeut, supervizor)

Competente specifice
(supervizor) '

A pune in
practica un
management
eficient.

® A practica un management
eficient pentru activitatile
de planificare, organizare,
conducere §i control ale
terapiei §i supervizrii.

* A planifica un orar de supervizare
anuntat din timp.

o A planifica sesiuneca de
supervizare individuald, de grup.

e A planificd modalitatile de
recuperare pentru orele si
modulele de supervizare.

¢ A organiza la nevoie, materialul
prezentat de terapeutul supervizat.

¢ A organiza si planifica timpul
alocat pentru fiecare caz prezentat
in supervizare.

¢ A organiza si prezenta toate
documentele necesare terapeutului
supervizat: contracte de supervizare,
consimtdmant informat, contracte
de confidentialitate, statusul
fiecdrei sedinte, fisele de
supervizare, fisa de evaluare a
progresului terapeutic, fisa de
evaluare a clientului, contractul cu
clientul etc.

A conduce dialogul cu terapeutul
supervizat (in supervizarea de grup
sau individuald), daca acesta ,,se
pierde in zare”.

| A organiza
activitatea.

e A organiza cadrul
terapeutic si de supervizare
(locatie, ritm, pozitionare
spatiala, tarif, precizarea
tipului de terapie si de
supervizare practicatd).

e A selecta tehnica adecvata de
supervizare.

o A crea alianta si relatia de
supervizare.

A utiliza experiente din
supervizare in dezvoltarea sa
personald si profesionala.

e A crea gi a face din fiecare
supervizare o experienta unica
pentru sine si pentru terapeutul
supervizat.

o A preda clientului
(terapeutului supervizat)
unele informatii necesare

o A preda sau prezenta unele module
de formare din programa de
supervizare.
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supervizarii cu acceptul
clientului (inregistrarea
sedintei, filmarea sedintei,
etc.).

Competente | Competente generale ~ Competente specifice
_transversale (terapeut, supervizor)  (supervizor)
unei adaptéri functionale a | e A preda un curs academic in cazul
acestuia la mediu. Aceastd | unor grupe de terapeuti, ce
activitate este mai presupune ca supervizorul sa
accentuata in cazul detind cunostinte, abilitdti si
supervizorului si mai pufin | competente pentru a preda la adulti
manifestatd la terapeut (predarea unui curs academic).
(terapie nu se transformd | e A preda pentru a forma noi
intr-o lectie). supervizori.
¢ A evalua clientul (in e A evalua formativ terapeutul
terapie; si terapeutul supervizat.
supervizat). Evaluarea este | o A evalua sumativ terapeutul
o activitate specifici atét supervizat.
terapiei, ct si supervizarii. | Evaluarea formativi si sumativa
este realizatd pe baza unor criterii,
ce se stabilesc si se prezintd
terapeutului supervizat, la
inceputul programului de
supervizare.
Instrumentele de evaluare ale
competentelor terapeutului
supervizat Indeplinesc cerintele
necesare pentru a fi aplicate.
o A oferi strategii de feedback
terapeutului supervizat.
A utiliza o A utiliza device-uri in e A utiliza materialul prezentate de
tehnologia. cadrul terapiei si terapeutul supervizat cu mijloace

moderne de Tnregistrare a
sedintelor de supervizare
individuala si de grup (inregistrare
audio, video etc.).

A utiliza aceleasi mijloace si cand
supervizorul prezinta la randul sdu
materialul inregistrat pentru
supervizarea activitatii sale de alti
supervizori.

A crea conturi de utilizare
in diverse baze de date,
platforme de cercetare,
pentru a se face cunoscut
ca practician-cercetitor.

A utiliza tehnologia pentru a
superviza online, la telefon, cu
ajutorul paginilor de socializare, a
chat-urilor etc.




